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Introducción. 
 

Tal y como recordará el segundo boletín que enviamos en Enero estuvo dedicado al 
control de los encargos no vendidos. En esta ocasión queremos continuar en este 7 
boletín con la gestión de encargos de Nixfarma. 
 

Este 7 boletín tiene como objetivo recordarle la posibilidad de poner fecha de pedido a 
un producto que encargamos para un cliente.  
 

Como bien sabe cuando realizamos un encargo para un cliente por defecto se le asigna la 
fecha de pedido del mismo día en que realizamos el encargo, por lo tanto se incorpora al 
primer pedido que realizamos en el día.  La gestión de encargos de Nixfarma le permite 

poder poner la fecha en la que queremos que se pida el producto. 
 

Operatoria. 
 

Para realizar un encargo en Nixfarma desde la pantalla de ventas, lo que hacemos es 
escribir el nombre del producto para localizar las distintas presentaciones, consultar el 
stock actual, y decidir en ese momento si lo encargamos o no.  
 

 
 



 
En el caso de que decidamos encargarlo pincharemos en el botón “ Encargo “ situado en 
la parte inferior de la pantalla. 

 

 
 
Para completar el encargo personalizado introduciremos al menos el nombre, apellidos y 
teléfono del cliente para tenerlo identificado y poder contactar con él en el caso de que 
sea necesario. 

 

 
 

En el caso de que queramos que el producto se pida para un día determinado, 
indicaremos esa fecha en el campo “ F. pedido “, de este modo el producto encargado se 
incorporará en el pedido de ese día.  

 

 

 

 

En caso de cualquier duda póngase en contacto con nosotros en el teléfono 

96.362.90.62 y pida le pasen con el Departamento de Formación. 
 
 
 

 

 
 

 

Gracias por confiar en nosotros 
 
 
 


