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Introduccion.

“Hola buenas tardes, necesito que me saquéis el ticket de una venta de hace un tiempo”.
Esta es una de las preguntas que los clientes nos suelen hacer.

Lo normal es que busquemos dicha venta y desde ahi reimprimamos el ticket solicitado.
Esto no suele ser un “problema” si la venta es de hace poco tiempo, pero 4y si la venta

es de hace 2 6 3 meses o incluso del afio pasado?

Mediante este nuevo boletin vamos a recordar como poder sacarlo de una manera
rapida y sencilla.
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Ponemos un articulo de la venta que nos interesa y nos pasamos a la 22 pestafia,
“Mvtos.”.

Buscamos en la columna “Fecha movimiento” el dia en que se realizé la venta y nos
ponemos encima, quedando la linea seleccionada en naranja.
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Pulsamos el boton Origen, y nos lleva a la venta original.
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Pulsamos F8 y desde esta manera rapida nos sacaré el ticket de venta solicitado.



En caso de cualquier duda pongase en contacto con nosotros en el teléfono
96.362.90.62 y pida le pasen con el Departamento de Formacién.
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Gracias por confiar en nosotros



