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Introduccion.

En boletines anteriores hemos visto cémo sacar un listado de Clientes con Deuda (Boletin
51) o un Informe de Consumo de Clientes (Boletin 66).

Por eso, con este nuevo boletin queremos recordar la manera de sacar un listado de los
clientes que no han tenido ventas en un determinado periodo de tiempo.

Una vez obtenido este listado ya podemos trabajar sobre el realizando las actuaciones
que mas nos convengan, por ejemplo, darlos de baja (Boletin 105 — Dar de baja Clientes)
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Para ello entramos en el selector del menu Nixfarma,

Ventas > Informes > Sin Ventas
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En la ventana que nos abre tendremos que seleccionar:

1- Elegir el periodo que queremos consultar. Para nuestro ejemplo queremos saber
los clientes que no han tenido ventas desde el 1 de enero del 2019 hasta la fecha
actual.

2- Marcar cualquiera de las 3 opciones que nos da, “todos los clientes”, “sélo
clientes con saldo” o “sélo clientes sin saldo”.

3- Pulsar “Ejecutar consulta”.
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Una vez que ejecutamos la consulta nos sale el listado de los clientes que cumplen los
criterios que hemos elegido,

Clientes sin ventas OWERTY
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Codigo | Apelidos Nombre TeléfonoMévi | F.UkMov. |  Saldo |
1000 CLIENTE 1000 07/07/2018 103,90_]
1336 CLIENTE 1336 15/03/2017 10,01
1414 CLIENTE 1414 11/07/2017 19,49
4 CLIENTE 4 11/06/2018 2,52
5 CLIENTE 5 07/07/2016 27.30
50 CLIENTE 50 01/07/2011 162,41
55 CLIENTE 55 10/05/2018 8,65
95 CLIENTE 95 17/05/2018 94,00

En este listado también podemos ver cual es la fecha del ultimo movimiento del cliente
asi como su saldo en cuenta.

En caso de cualquier duda péngase en contacto con nosotros en el teléfono
96.362.90.62 y pida le pasen con el Departamento de Formacion.
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LA OPINION DE TUS CLIENTES CUENTA,
HAZLOS PARTICIPES EN TUS MEJORAS
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Para mas informacion contacte con su comercial de Qwerty o solicite

informacion en info@qwertyinformatica.es
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