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Introduccion.

Cuando realizamos una dispensacion con el cédigo datamatrix de un envase, se producen
dos procesos:

- Verificar que el envase estd activo en el repositorio de SEVeM
- Desactivar el envase en el repositorio de SEVeM.

En ocasiones, el paciente nos devuelve el envase. Si realizamos la venta negativa dentro
de los 10 dias posteriores a la venta original, mediante el cédigo datamatrix, el envase
automaticamente se activara de nuevo en el repositorio de SEVeM pero si dicha venta
negativa se realiza con el cédigo EAN o tecleando el Cédigo nacional, el envase no
volvera a activarse.

Si posteriormente abonamos este envase al almacén de distribucion, el propio almacén
realizara la verificacion en SEVeM vy si detecta que no estd activo, nos reclamara que lo
activemos para aceptarnos el abono.

Operatoria.

En Nixfarma tenemos la posibilidad de consultar el Histérico de la comunicaciones que
ha habido con SEVeM desde el menu de Almacén > Hco. Comunicaciones SEVeM

Desde esta pantalla podemos realizar una busqueda indicando el cédigo del articulo, las
fechas para la busqueda y pulsando el botdn de Aplicar filtro
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Observamos coémo se han producido los procesos de verificacion e inactivacion
comentados anteriormente y también podemos ver toda la informacion del cddigo
Datamatrix: PC (Product code), N2 Serie, Caducidad y Lote.

En el caso de que el proveedor no nos proporcione todos los datos necesarios para
reintroducir el envase abonado, desde esta pantalla los podriamos obtener.

A continuacion, entraremos en el menu de Nixfarma de Almacén > Acciones especiales
SEVeM

En el caso de que dispongamos del envase fisicamente, podemos escanear el cédigo
Datamatrix en el campo Articulo y si no disponemos de la caja, completaremos todos los
datos manualmente.
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Si pinchamos en el botén Verificar podemos comprobar si el envase esta activo o no en
SEVeM.

57 Resultado

Inactivo. Envase suministrado

En el caso de que el envase esté inactivo podremos pulsar el botén Reintroducir para
volverlo a activar, siempre y cuando no hayan transcurrido mds de 10 dias desde que se
inactivo.

1 Resultado

Activo. Procesado satisfactoriamente.

Al reintroducir finalmente Nixfarma nos pregunta:

Atencion X

;Desea actualizar el stock del articulo 679426 en el
almacén indicado?

Si el articulo se encuentra fisicamente en el almacén de distribucion a la espera de que lo
activemos en SEVeM contestaremos que No.



Por dultimo, para comprobar que verdaderamente el proceso se ha realizado
correctamente, podemos volver a indicar los todos los datos o escanear el cddigo
Datamatrix y pulsar de nuevo en Verificar.

E-] Resultado

Articulo 579425 [ESPIDIFEN EFG 600 MG 20 SOBRES GRANULADD PARA SOLUCION ORAL (SABOR MENTA)
N2 Serie {85?0?541 993715 Caducidad 311072024 Lote I3801 7
Comunicacién
f\/erificacién de envase
Resultado
Activo. Procesado satisfactoriamente. __l
Salir

En caso de cualquier duda péngase en contacto con nosotros en el teléfono
96.362.90.62 y pida le pasen con el Departamento de Formacion.
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Gracias por confiar en nosotros

INFORMACION: Durante este 1 Trimestre de 2022 queremos premiar
su fidelidad con un descuento del 25% en los servicios de
Clasificacion de Familias y servicio de Borrado y Optimizacion de

datos.
Clasificacion de Familias ANTES 380€ AHORA 285€

Borrado y Optimizacién de datos ANTES 280€ AHORA 210€



