
 
 
 
Introducción. 
 

En este nuevo Boletín 171 de Febrero de 2025, hemos decidido dedicarlo a tres de 
las consultas que más recibimos por parte de las Oficinas de Farmacia relativas a 
dudas sobre la operatoria del Datamatrix y Sevem.  
 
 
 
Operatoria. 
 
1 – ANULAR RECETA ELECTRONICA CON DATAMATRIX. 
 
IMPORTANTE: Disponéis de 10 días para activar un QR 
 (si se desactivó hace más de 10 días no os dejará volver a 
introducir en el repositorio el QR). 
 
Abrir pantalla de ventas + pon tu nombre de operador en azul + icono 
prismáticos 
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Aparecerá el siguiente diálogo, en el que puedes buscar por el campo 
que quieras, por ejemplo: la venta fue de un C.N. 656565 y fue el día 
01/05/2023: 
 

 
 



Al darle a buscar, nos aparecerá la venta que queremos anular: 

 
 
Al darle al icono de Anulación Receta Electrónica se presenta una 
pantalla con el CGD, debemos darle a F8 para que cargue los datos de 
la venta, y a continuación: LEER CADA CODIGO DATAMATRIX EN 
LECTURA DE DATOS y ya darle a RECTIFICAR una vez pasados todos. 
 

 



 
2 – INTRODUCIR 2 CODIGOS DATAMATRIX EN UNA LINEA 
DE VENTA 

 
En la pantalla de ventas ponemos 2u + código datamatrix de un 
envase, nos ponemos encima del artículo y pulsamos el botón  
Envases o F1: 
 
 

 
 

 
Al pulsar en dicho botón nos aparece la siguiente pantalla donde 
debemos escanear el código datamatrix del otro envase en el campo 
Lectura de datos: 

 
 

 



 
 
 
 
 
 
3 – INTRODUCIR ENVASE A MANO. 
 
Abre la pantalla de ventas, pon el CN o código de barras y pon el 
cursor encima del artículo: 
 

 



 
Pulsa Envases o F1 y aparecerá el siguiente diálogo, donde debes 
clicar sobre el icono de Insertar: 
 

 
 
 

Aparecerá una ventana en la que debes indicar: 
 

- Código del artículo 
- PC (Product code) 
- SN (Serial number) 

 
(Ésta información la encontrarás en el envase) 
 



 
 
  
  
 
 
 
En caso de cualquier duda póngase en contacto con nosotros 
en el teléfono 96.362.90.62 y pida le pasen con el Departamento 
de Formación.  
 

 
Gracias por confiar en nosotros 


